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Presidente de la Fundacién Seres

Francisco Roman
“Es fundamental que la empresa
haga innovacion social”

“Las compaiiias son siempre
unos agentes del cambio muy
importantes”

“El aumento de la diversidad
en el empleo es también
una fuente de riqueza social”

RAFAEL DURAN
MADRID

1presidente de Vo-

dafone Espana,

Francisco Roman

(Madrid,1954),esta

desde 2015 al fren-

te delaFundacién

Seres, una organi-

zaciondelaque for-

man parte 137 em-

presaseinstitucio-

nesy que promueve elcompromisode estas

enlamejora dela sociedad con actuaciones

responsables alineadas con la estrategia de

negocio. Unaactividad que se pone en valor

anualmente conlos Premios Seres, cuyaoc-

tava edicién se celebraenunactoenla Casa
de América el 25 de octubre (19.00horas).

Lafundaciénacabadellevar acabo Com-

partiendo, su evento anual sobre innova-

ciénsocial, este afio bajo el titulo de #Com-

partiendoAlianzas. A partir de siete inicia-

tivas de otras tantas organizaciones, se ha

explorado y debatido sobre el potencial de

las alianzas y la colaboracién entre empre-

sasy con organizacionesdelasociedad civil.

Este afio, Compartiendo ha hecho unlla-
mamiento a la colaboracion entre empre-
sas. ;Sonreceptivas estas ala colaboracion?
Elafandecolaborar esnatural enelser hu-
manoy esnatural enlas companias. Las em-
presas buscan alianzas para su actividad
empresarial. En el campo del impacto so-
cial y de laresponsabilidad social te diria
que lo mismo. Lo que ocurre es que no es
facilnunca cooperar porladificultad de en-
contrar un objetivo comun y asegurar que
cada uno puede aportar y hay una retri-
bucién similar para todos.

Lo que hemos visto enlos cinco encuen-
trosde Compartiendo es quelacapacidadde
cooperar vaavanzando, que cadavezhaymas
proyectos en cooperacion. Esta vez hemos
visto siete magnificos ejemplos. Son varia-
dos, de compaiias que cooperan con otras
companias, de companias que cooperancon
suecosistemade proveedores,de companias
que cooperan con organizaciones no guber-
namentales. Cada vez es mayor la coopera-
ciéncon el convencimiento quesise pueden

alcanzar fines que de otramanera uno solo
no podria.

Se busca rentabilidad social, ;y también
econémica?

Hoy,elenfoquemodernoy eficazdelares-
ponsabilidad social es el valor compartido.
Que es el convencimiento de que creando
valor fuera eimpactosocial enla sociedad
donde ejercestulabor generas tambiénun
retorno visible para la compania. Es decir,
queno essolovoya daralli;es que voyadar
perovoy arecibir. Que es tanto como saber
que lo mas rentable que hay enlavidaes
lagenerosidad. Claro, elretornopuedeser
muchas veces en términosreputacionales,
deaperturadenuevas lineas denegocio, en
fidelizacion de tus propios empleados o en
el aumento del orgullo de pertenencia, en
fidelizacién de clientela... Todo eso tiene en
ultima instancia un valor econémico y asi
debeser. Peroloimportante esque aborde
problemas reales que tengan un impacto
y que genere un retorno parala empresa.

(El objetivo ultimo es la transformacién
delasociedad?

Todo esto tiene que ver conla transforma-
cién de la sociedad. La sociedad es obvio
que esta siempre en transformacion. Las
empresas son siempre unos agentes del
cambio muy importantes, porque son los
que acttian sobre todos los bienes y servi-
cios, con todoslos consumidores, y sonlos
que por propia naturaleza antes se adap-
tan alos cambios y de algunamanera mas
rapidamente se mueven hacia el futuro. No
sonlos unicos. Pero es verdad que las em-
presas tienen esa capacidad de transfor-
maciényloquebuscamos esunasociedad
mas justa, una sociedad mas fuerte, con
unas empresas mas sanas.

Losejesde Compartiendosoneducacién,
empleo, inclusion e inversiéon responsa-
ble. ;Esel empleo el que tiene mayor peso?

Hoy, el enfoque
modernoy eficaz
delaresponsabilidad
social es el valor
compartido

Las empresas, lo primero que tienen que
hacer muy bienes aquello que es sucome-
tido.Losbienesy servicios que produceny
de cara a sus clientes. En su actividad ge-
neran empleo y de hecho el gran empleo
lo crean las empresas, como es natural. Lo
queesimportante es que elnegocio seasos-
tenible porque esa es la mejor garantia de
lasalud de la empresay consecuentemen-
teparalasalud del propio empleo generado.
Y por abrir otro eje, lo que vamos vien-
docon el tiempo es que las empresas cada
vezprestanmas atenciénaladiversidad en
el empleo. jJPor qué? Porque la diversidad
es fuente de riqueza parala compania y le
ayuda a comprender mejor el mundo, a di-
rigirse mejor haciasus clientes, porquetiene
un abanico mas grande, pero en paralelo
lo que hace es que también ayuda a resol-
ver problemas. Problemas que se llaman
busqueda de igualdad de oportunidades
v ya sea por personas que puedan tener
alguna discapacidad, distinta formacion,
distinto origen, con distinta orientacién se-
xual... Por eso,noes sololacreaciéonyman-
tenimiento de empleo. Es algo més: el au-
mentodeladiversidad en el empleo,lo que
es también una fuente de riqueza social.

Se acaba de formar el jurado de la octava
edicién de los Premios Seres. ;Cual es el
proposito de estos galardones?

En Seres estamos convencidos del efecto
transformador de lalabor de lasempresas,
de laimportancia del valor compartido y
todo eso lo vemos en la vida practica, en el

(1

dia a dia. Los premios son una manera de
reconocer proyectos que de verdad abor-
dan problemas reales por companias que
estan en el ambito de Seres, pertenecien-
doonoaSeres.Y elreconocimientoeslava-
loracién por losdemas de algo que tieneim-
pacto. Los elementos para juzgar el valor
del proyecto son: innovacién, impacto so-
cial,impacto enla propiaempresa... Todos
los ejes de nuestra actuaciéon. Tenemos un
jurado que retine a todos los agentes que
pueden opinar sobre esto, muy amplio. Es
un proceso muy profesional y es una dis-
cusiéon muy honestay comprometidadelos
propios miembros del jurado. La decisién
del jurado es soberana. Las personas que
estamos vinculadas a Seres tenemos algo
de voz pero nada de voto.

¢Es posible todavia lainnovacién social?

Es fundamental hacer innovacién social.
Nuevos modosde contribuir enlasociedad.
Nuevas maneras de tener impacto. Puede
sernuevo por utilizaciénde tecnologia, pero
puede ser nuevo por cooperacion, como
hemos visto en #CompartiendoAlianzas,
porquedistintos agentes se unen para, apor-
tandohabilidades distintas, conseguir entre
todosalgo que, sino,no seriaposible. Puede
ser nuevo porque es un campo completa-
mente inexplorado. Lo nuevo por definicién
es desconocido. Por eso parte de la misiéon
de Seres es explorar qué se puede hacer,
yaseaporque seesta haciendo enotrositio,
yasea porque lo experimentamos, ya sea
porque alguien habla de ello, e importarlo.

PABLO MONGE
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